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VISIÓN GENERAL DEL PRODUCTO

Con una pantalla LCD Full HD de 11,6 pulgadas de resolución, funciona­
miento sin drivers y cifrado de última tecnología, la pantalla de firma 
Wacom 12 (DTC121) con conexión USB es la referencia en materia de 
soluciones asequibles para documentos electrónicos.

La nítida pantalla LCD Full HD de 11,6" ofrece al usuario una experiencia 
óptima para la firma, la cumplimentación y la anotación de documentos 
digitales. Su diseño compacto y su perfil más esbelto la hacen ideal para 
entornos de trabajo con espacio limitado. Se carga por USB para contribuir 
a mantener un entorno de trabajo sin desorden. La seguridad está garanti­
zada mediante un sistema de cifrado de última tecnología y una ranura 
para NanoSaver de Kensington, que ayuda a evitar robos.

Como es habitual en los productos de la marca, la pantalla de firma Wacom 
12 (DTC121) es extremadamente duradera. Gracias a nuestra garantía 
estándar de 3 años y a la garantía ampliada de 5 años*, puede tener plena 
confianza en que este artículo se conservará y funcionará como nuevo 
durante muchos años. Además, gracias a su instalación plug-and-play sin 
drivers**, se configura en un santiamén. El dispositivo puede ampliarse con 
opciones adicionales como lectores NFC. 

Se requiere el driver de lápiz Wacom para utilizar la mayoría de los 
productos Wacom Ink SDK. Para recibir información completa sobre 
compatibilidad, visite nuestra documentación de desarrollador.  

VENTAJAS Y CARACTERÍSTICAS 
CLAVE

•	 Integración simplificada 
La instalación sin drivers con un único 
cable acelera y facilita la integración en 
el entorno de trabajo. 

•	Transacciones seguras 
Seguridad en las transacciones gracias 
a la más moderna tecnología de cifrado 
AES/RSA

•	Mejora de la productividad 
Conexión USB de tipo C para un uso 
sencillo de tipo plug-and-play con los 
últimos modelos de ordenadores. 

*   A la venta por separado
** Requiere Windows 10+

•	Reducción del desorden 
Conexión con cable único y entrada 
adicional USB-C integrada. Ideal para 
ahorrar espacio al conectar un escáner 
de huella digital, un lector NFC u otros 
accesorios.  

•	Compatibilidad VDI 
Certificada para su uso con entornos 
virtualizados de Citrix y VMWare.

Pantalla de firma 12 de Wacom
La referencia en materia 
de soluciones asequibles para 
documentos electrónicos

https://developer-support.wacom.com/hc/en-us/articles/9354550540439-BSU-SW-Compatibility-with-Wacom-HW


Especificaciones generales

	 	 Dimensiones (An. × Al. × Pr.)	 299 × 199 × 11 mm (11,8 × 7,5 × 0,4 pulgadas)

	 	 Peso (soporte incluido) 	 0,7 kg (1,5 lb)

	 	 Fuente de alimentación 	 suministro de energía por USB o adaptador CA  

	 	 Consumo de energía 	� máx.: 14 W (adaptador CA) / 13 W (puerto USB PD 

para PC); modo dormido: 1,5 W; apagado: 0,3 W

	 	 Interfaz de comunicación	 USB de tipo C

  	 Botones programables 	 NA

	 	 Sistemas operativos compatibles 	� Windows® 10 o posterior; macOS 11 o posterior; 

Android OS, versión 8.0 y superiores  

Chrome™ OS (versión más actualizada)

Pantalla LCD

	 	 Tipo de panel LCD 	 IPS

	  	 Entrada táctil 	 No

	 	 Superficie de cubierta de cristal 	 Cristal antideslumbrante

	 	 Relación de aspecto 	 16:9

	 	 Resolución nativa 	 1920 × 1080 píxeles

	  	 Entrada de vídeo 	 USB de tipo C o HDMI

	 	 Ángulos de visión (horizontal/vertical) 	 170° (85/85) / 170° (85/85) (típico)

	 	 Luminosidad (brillo) 	 275 cd/m2 (típico)

	 	 Colores 	 16,7 millones

	 	 Relación de contraste 	 1400:1 (típico) 

	 	 Tiempo de respuesta 	� 18 ms (típico)  

	

Lápiz y tableta 

	 	 Tecnología 	 Resonancia electromagnética (EMR)

	  	 Dimensiones de pantalla 	 11,6” en diagonal (257 × 145 mm)

	 	 Tasa de informe 	 240 informes/segundo

	 	 Niveles de presión 	 4096

	 	 Cifrado 	 AES 256 / RSA 2048 (mediante driver)

	 	 Altura de lectura 	� 8 mm (0,3 pulgadas) o más (centro)

Otros datos

	 	 Reposalápices 	 Soporte de tejido

	 	 Ranura para bloqueo de seguridad 	 NanoSaver de Kensington

	 	 Sistema de montaje	 Ninguno

	 	� Compatibilidad del software  

de captura de firmas 	� Compatible con software de firmas/eSign y con 

sign pro PDF de Wacom, C++, .NET y Java SDK/API 

disponibles para desarrolladores

	 	 Drivers	� Se requiere un driver de lápiz Wacom para acceder 

a todas las funciones

	 	 Garantía 	� garantía estándar de 3 años; garantía ampliada  

de 5 años (a la venta por separado)  

	 	 Contenido del paquete: 	� DTC121, lápiz estándar Wacom One, puntas de  

repuesto y herramienta para extraer las puntas,  

1 cable USB-C, cordón de sujeción para el lápiz 

			�   Clase de eficiencia energética e información para el  
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Singapore 
For more information please contact:
Wacom Singapore Pte. Ltd. · 5 Temasek Boulevard, #12-09, Suntec Tower Five, 
Singapore 038985, Contactapbs@Wacom.com · (503) 525-3100

India 
For more information please contact:
Wacom India Pvt. Ltd. · 426, Tower B, DLF Building Jasola District Centre, 
Mathura Road, New Delhi 110025 India, Contactapbs@Wacom.com 
Customer Support: 000-800-100-4159, +91-11-47239412

Hong Kong 
For more information please contact:
Wacom Hong Kong Ltd. · Unit 1610, 16/F, Exchange Tower, 33 Wang Chiu Road 
Kowloon Bay, Hong Kong
e-signature@wacom.com · +852 2573 9322

Australia 
For more information please contact:
Wacom Australia Pty. Ltd. · Ground floor, Building 1, 3 Richardson Place,  
North Ryde, NSW, 2113, Australia
Contactapbs@Wacom.com · +61 2 9422 6730

Americas 
For more information please contact / Pour de plus amples informations,  
veuillez contacter / Para obtener información adicional, póngase en contacto 
con: Wacom Technology Corporation · 1455 NW Irving Street, Suite 800 | 
Portland, OR 97209 USA
esign@wacom.com · 1-503-525-3100

Europe, Middle East and Africa 
For more information please contact / Pour de plus amples informations, 
veuillez contacter / Para obtener información adicional, póngase en contacto 
con: Wacom Europe GmbH · Zollhof 11-15, 40221 Düsseldorf, Germany
solutions@wacom.eu · +49 211 385 48 0

Japan (HQ)
For more information please contact:
Wacom Co., Ltd. · Sumitomo Fudosan Shinjuku Grand Tower 31F, 35F,
8-17-1 Nishi-Shinjuku, Shinjuku-ku, Tokyo 160-6131, Japan
vm-info@wacom.co.jp · 03-5337-6706

China
For more information please contact:
Wacom China Corporation · 518, West Wing Office, China World Trade Center, 
No. 1 Jianguomenwai Avenue, Chaoyang District, Beijing 100004, China
WW@wacom.com · 400-810-5460

Korea
For more information please contact:
Wacom Korea Co., Ltd. · Rm #1211, 12F, KGIT Sangam Center, 402 Worldcup 
Bukro, Mapo-gu, Seoul 03925, Korea 
Contactapbs@Wacom.com · 080-800-1231
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